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ONT REPONDU A LENQUETE

20 prestataires d’activités et visites (sur 58)
10 restaurants (sur 28)
44 propriétaires de meublés (sur 126)
4 chambres d’hoétes (sur 4)
6 résidences de tourisme et VV (sur 9)
7 hotels (sur 10)
7/ campings (sur 9)
4 agences immobilieres (sur 5)
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9 commerces (sur 45)

102 partenaires
soit 40%



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E BILAN SAISON de MAI & SEPTEMBRE

SATISFACTION GLOBALE pour la SAISON

o Fréquentation par rapport:
89,2% 10,8%
a 2021 a 2019
Satisfaction par filiére \
P M 241% > 575%p 18.4% A 329% .5 918% Y 253%
Hotel
Camping 14.3% Evolution de la fréquentation par filiere
Meublé de touris... .
Hotel NN 57.1% O 20 0%
Chambre d'hétes  [IIIINCOOZNN - '
B Camping [T429% 1 57.1% Camping  INNGENSENNN &7 757
Résidence de to...  IIINNNNNCOOZ— Meublé de t... DI 684% Meublé de ... IBOIGT52,8% " "Iz
Village vacances |GGG Chambre d'h... ISSIS%N 66,7% Chambre d'h... IB3B%E 33.3% KRR
Agence immobil...  IIIEEEEENCOGZI Activite de lo...  [ISIB28.7% 60.0% Activité de lo... 20I0% 40,0%  HEENEA
Site de visite 33 3% Site de visite  [133,3% 66.7% Site de visite 100,0%
Activité de loisirs LYAVS Residence d 25.0% Résidence d...  ISSRSHN"33,3% NERKE
Village vaca... 50,0 i
Restaurants OO0 o . Vilage vaca. 100.0%
\ ) Agence imm... 25I0% 75,0% Agence imm... IS0 25,0% A

Restaurants 100,0% Restaurants ISSIS%M 33.3% EEEEA



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E SAISON: bilan par type de clientele

Clientele Francaise Fréguentation par rapport & 2021

@ 89.5% @ 10.5% A 195% 586% W 218%

Satisfaction par filiére Evolution de la fréquentation par filiere
el Hotel |G 66,7%
ore

: Camping  [IN286%NN 71,4%
Camping 14,3%
Meublé de tourisme
Meublé de tourisme 15,4% 66,7% 17.9%
Chambre d'hates Chambre dhétes  [ISSISTNN 66,7%

Activité de loisirs  [|215% 31,3% 56,3%
Site de visite 33.3% 66,7%
Résidence de touris...  [[NNESZN 250%

Site de visite 33,3% Village vacances 100,0%

Résidence de fouri...
Village vacances

Agence immobiliere

Activité de loisirs 44,4% Agence immobiliere |25 75,0%

Restaurants |51 75,0%

Restaurants




Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

SAISON: bilan par type de clientéle

Clientele Etrangere Fréquentation par rapport & 2021

@ 78.4% @ 21.6% A 290% 449% W 261%

Evolution de la fréquentation par filiere
Satisfaction par filiere

Hbtel
Hotel [NNNNSO0ZINNN  333%  IENEZ
Camping . Camping 286N 57.1% 14,3%
AEUEIE 6B VD 19.2% Meublé de tourisme  [[IESIEID 41,7% 29,2%

Chambre d'hdtes

Chambre d'hétes  [[IISSIETIN 66,7%
Activité de loisirs  [15)4%8  30,8% 53,8%
Site de visite  [IS3I8%  33.3% 33,3%

Résidence de touris...

Village vacances

Site de visite 33 3% Résidence de touris...  [H2510%0 75,0%
Agence immobiliére Village vacances 100,0%
PR 53 3% Agence immobiliere  [IIINNIGOI0AIIN 25.0%
Restaurants  [IZ5I05M 75,0%

Restaurants




Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E SAISON: taux de remplissage

Taux de remplissoge moyen Taux de remplissage par rapport & 2021
0,
72,8% M 288% 606% W 106%
Taux de remplissage par filiere Evolution du taux de remplissage par filiere

Hotel 50,0% 16,7%
84,1 % 855% o cq stel  [NSISENN 16.7% |

7 I19% 733 % camping  [ISSEEIN 66,7%

63,8 %

Meublé de tourisme - 72,5% 0%

Chambre d'hdtes 33,3% 33.3%

Résidence de
tourisme

R . . .. ) Village vacances _ 50,0%
Hoétel Camping Meublé Agence Chambre Résidence Vilage
de immobiliere d'hdtes de vacances A
tourisme tourisme gence _
immobiliere St



TOURISME

MIMIZAN BILAN SAISON de MAI & SEPTEMBRE

SAINT-PAUL-EN-BORN

LeS commerces (9 réponses sur 45)

6 a - Pour cette saison 2022, vous étes plutdt :

9 réponses

@ Pas du tout satisfait
@ Moyennement satisfait
O Satisfait

@ Trés satisfait

6 b - Par rapport a 2021, la saison 2022 fut en terme de Chiffre d'Affaires :

9 réponses

@ Moins bonne

® Equivalente Inflation et Canicule

& Meilleura
ont le plus impacté l'activité

des 2/3 des commerces
qui ont répondu




Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E SAISON: EVOLUTION DU CHIFFRE d'AFFAIRES

Evolution du CA par filiere
Hotel [ HINE N 2,6%

Evolution du chiffre d'affaires

Equivalent Camping
(28.7%)
Meublé de tourisme 40,5% S 38%
En baisse - g‘;;:’,“e Chambre o' hétes 33,3% - 33m
(33.0%) '
Résidence de tourisme
Vilage vacances 50,0% - s0m
Site de viste
Agence immobiliére
Activité de loisirs 167% [N222% 00
Evolution du chiffre d'affaires: détail
Restaurants 50,0% - s00%
. 0% 20% 40% 40% 80% 100%
(28.7%) Pourcentage
-5% +5%
(3.2%) % (11.7%) @ En baisse Equivalent @ En hausse
-10% +10%

(7.4%) (13.8%)

s e

(5.3%) 8.5%

20% +20%
(4.3%) e 101%)
Inférieur & -20% ____-_\ Supérieur & +20%

(12.8%) (3.2%)



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E Tourisme durable

44 7% des répondants proposent une offre de tourisme durable

Par filiere
Hétel
Camping
Meublé de fourisme

Chambre d'hétes

Résidence de tourisme

Village vacances 100,0% ® Ou

@® Non

Agence immobiliére

Site de visite 66,7% 33,3%
Activité de loisirs 61,1% 38.9%
Restaurants 50,0% 50,0%

0% 25% 50% 75% 100%
Pourcentage



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LONCQE

L'EMPLOI et les difficultés de RECRUTEMENT

Difficultés de recrutement par période

difficulte_recrutement_debut_saison

difficulte_recrutement_haute_saiscn

difficulte_recrutement_fin_saison

Par filiere en début de saison

14,7%

10,6%

0% 20% 40%

Par filiere en haute-saison

60% 80%
Pourcentage

@ Oui
@ Non
@ Pas concemné

100%

Par filiere en fin de saison

Hotel Hétel Hatel
Camping Camping Camping
Meublé de tourlsme 282 Meublé de tourisme  TEEZIIINNEAZ Meublé de touris... BIBA
Chambre d'hétes  INNNOOOZN— Chambre d'hétes  INIIEEGEGEGENENNGEoZN—— Chambre d'hétes  INIIEGEGEGNGNNNGOZ——
Résidence de fourl... INNNNCoOZN————— Résidence de touri... 33,3% Résidence de fou...
Vilage vacances Vilage vacances IGO0 Vilage vacances NGO 0ZR
Agence immobiliére Agence immobilié... Agence immokill..
Site de visite Site de visite Site de visite
Activité de loisirs Activité de loisirs Activité de loisirs
Restaurants Restaurants Restaurants
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Pourcentage Pourcentage Pourcentage
@ Oui @ Non @ Pasconcemé @ Oui ® Non @ Pasconcemé

@ Oui

@ Non

@ Pas concemné



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

L'EMPLOI et les difficultés de RECRUTEMENT

Pour quel(les) fonction(s) / service(s)

Autre
(42.3%)

Production/Fonctio.
(73.1%)

i i Rechercher... Q
Autres fonctions/services echercher

o« %)

fechnique et gouvernante

« »

chef de cuisine

o« »

Agent d'enfretien , Agent de propreté et sécurité espace aquatique

o« »

encadrement sporfif

o« »

Service et ménage

o« »

Employé de nettoyage

-

1 2 »

Pour quel(les) raison(s)

Autres exigences du candidat sur les condifi..

(11.5%
I%echerche / Développement

(3.8%) \
Difficulté de se loger __
(30.8%)
Manque de candidafts (pas
(88.5%)
Salaire demandé par le can...~
(7.7%)

Inadéquation des candidats (mcm../
(15.4%)

Autres raisons

Si "Autre” merci de préciser

Rechercher... Q



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

L'EMPLOI: IMPACT des difficultés de RECRUTEMENT

Cela affecte déja votre
niveau activité

Cela n'affecte pas votre
niveau d'activité mais risque
de confraindre le niveau
espéré

Cela n'affecte pas votre
niveau d'activité et ces
difficultés ne sont pas
importantes & ce stade

29,6%

33,3%

0% 10% 20% 30% 40%
Pourcentage

Par filiere

Hotel 50,0%

Camping 50,0%

100,0%

Meublé de tourisme

Résidence de tourisme 100,0%

Village vacances

Agence immobiliére 50,0%

Activité de loisirs 50,0% 50,0%

Restaurants 25,0% 25,0%

o
ES
)
o
ES

40% 60% 80%
Pourcentage

o
o
Bl

@ Cela offecte déja votre niveau activité
@ Cela n'affecte pas votre niveau d'activité mais risque de contraindre le niveau es...
@ Cela n'affecte pas votre niveau d'activité et ces difficultés ne sont pas important...



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E EVOLUTION des INDICATEURS ECONOMIQUES

Evolution des indicateurs par rapport & 2021

@ Amélioration Sans changement @ Détérioration Pas concemé (moins d'un an d'activité)

60,2% 12,9%
55,9% 19.4% 16,1%
Votre trésorerie 11,8% 49,5% 20,4% 18,3%

68,8% 5,4% 23,7%

Vos prix de vente

Vos marges

Vos délais de paiement

N .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% ?0% 100%
Pourcentage



Population étudiée : Mimizan
Taille de I'échantillon : 102 réponses

LO Nd E IMPACT de la HAUSSE des PRIX

Impact négatif Pas dimpact Impact positif

h_4
- .
Sur la fréquentation francaise 30,1% 66,7% 3,2%
Sur la clientéle de proximité 215% 74.2% 4.3%
Sur la fréquentation étrangeére 14.0% 76,3% 9,7%

Sur le chiffre d'affaires 25,8% 65,6% 8,6%



